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1. INTRODUCCION

El Acuerdo 641 de 2016 - Art. 33 establece: “La Secretaria Distrital de Salud es un
organismo del Sector Central con autonomia administrativa y financiera que tiene por
objeto orientar y liderar la formulacion, adecuacion, adopcion e implementacion de
politicas, planes, programas, proyectos y estrategias conducentes a garantizar el
derecho a la salud de los habitantes del Distrito Capital. Como organismo rector de
la salud ejerce su funcion de direccién, coordinacion, vigilancia y control de la salud
publica en general del Sistema General de Seguridad Social y del régimen de
excepcion, en particular.

De igual modo se estructura el Plan de Desarrollo mediante el acuerdo 645 de 2016
donde se refiere a las acciones y politicas de la administracion distrital. Asi mismo de
conformidad con la Ley 152 de 1994, por la cual se establece la Ley Organica del
Plan de Desarrollo; asi como de lo estipulado en el Acuerdo 12 de 1994, por el cual
se adopta el Estatuto de Planeacién del Distrito Capital, la Secretaria Distrital de
Salud formulo su Plan Territorial en Salud para Bogota, D.C (PTS) para el periodo
2016-2020, el cual es elaborado de acuerdo con los lineamientos y directrices del
Ministerio de Salud y Proteccién Social en alineacion con la Politica Distrital de
Salud.

De acuerdo a lo anterior el Plan Estratégico de la SDS se encuentra en
concordancia con el Plan Territorial en Salud y el Plan de Desarrollo, asi como el
contexto estratégico de la SDS de conformidad con la Visidn establecida por la
actual administracion.

La impresién de este documento se considera COPIA NO CONTROLADA y no se garantiza que esta corresponda a la version
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1.1 Misién

Entidad rectora en salud en Bogota D.C. responsable de garantizar el derecho a la
salud a través de un modelo de atencion integral e integrado y la gobernanza, para
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién del Distrito Capital.

1.2 Visidn
Para el afio 2020, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota sera reconocida como la

entidad territorial que fomente el mejoramiento al acceso a los servicios de salud
para transformar las condiciones y la calidad de vida de los bogotanos.

1.3 Estructura organizacional

Mediante el Decreto 507 de 2013, se establecié la estructura organizacional de la
Secretaria Distrital de Salud, la cual se puede visualizar en el siguiente organigrama:
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Tabla llustrativa — Estructura de la Organizacion
SUBSECRETARIA DIRECCION U OFICINA
Direccion de Salud Colectiva
SALUD PUBLICA Direccion Epidemioldgica, Analisis y Gestion de

Politicas de Salud Colectiva
Direccion de Aseguramiento y Garantia del Derecho
a la Salud.
Direccion de Urgencias y Emergencias en Salud.
Direccion de Provision de Servicios de Salud.
Direccion de Calidad de los Servicios de Salud.
GESTION TERRITORIAL, | Direccion Participacion Social, Gestion Territorial y
PARITICIPACION Y Transectorial.
SERVICIO A LA
CIUDADANIA.

SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

Direcciéon Servicio a la Ciudadania.

Direccion de Planeacion Sectorial.
PLANEACION Y Direccion de Infraestructura.

GESTION SECTORIAL | Direccién de Andlisis de Entidades Publicas

Distritales del Sector Salud.

Direccion TIC

Direccion de Gestion del Talento Humano.

CORPORATIVA Direccion Administrativa.

Direccién Financiera.

Direccion de Planeacion Institucional y Calidad.

Oficina Asesora de Comunicaciones.

Oficina Asesora Juridica.

Oficina de Control Interno.

Oficina de Asuntos Disciplinarios.

OFICINAS ASESORAS

2. ALCANCE DEL PLAN ESTRATEGICO

El alcance del plan estratégico esta articulado con los diferentes planes a nivel
Nacional y Distrital del sector salud: Plan Nacional de Salud Publica, Plan de
Desarrollo Distrital y el Plan Territorial de Salud para Bogota D.C. A partir de estos,
la SDS formula su Plan de Accion y Operativo anual, asi como los programas y
proyectos estratégicos que materializan las estrategias, con las cuales se busca
garantizar el cumplimiento de las metas propuestas en materia de salud.
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2.1 Objetivos Estratégicos

1.

Garantizar la atencion en la prestacién de los servicios de salud a partir de la
gestion del riesgo basado en un modelo de salud y en una estrategia de atencion
primaria en salud resolutiva.

Implementar un modelo de prestacion de servicios de salud a través de un
esquema integrado de redes especializadas, la habilitacién y acreditacion de su
oferta de servicios de salud, asi como la gestion de sus servicios.

Mejorar la calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios de salud a través
de la actualizacion y modernizacion de la infraestructura fisica, la innovaciéon
tecnologica y de las comunicaciones de Secretaria Distrital de Salud y las
instituciones de la red adscrita.

Ejercer la rectoria en salud a través del cumplimiento de la funcidén de inspeccion,
vigilancia y control en la red y prestadores de servicios de salud, la gestion de
riesgo colectivo, las condiciones de vulnerabilidad sanitarias y socioambientales,
asi como adoptar normas, politicas, estrategias, planes, programas y proyectos
del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que
formule y expida la Nacion.

Fortalecer los procesos que soporten la gestion misional y estratégica de la
entidad, mediante acciones que promuevan la administracion transparente de los
recursos, la gestion institucional, el ejercicio de la gobernanza y la
corresponsabilidad social en salud.

2.2 Correlacion de los objetivos estratégicos?

Relacion de los Objetivos Estratégicos, Procesos, Direcciones y Oficinas:

Tabla de correlacion de objetivos estratégicos

No | OBJETIVO ESTRATEGICO PROCESO DIRECCION SUBSECRETARIA
Garantizar la atencién en la
anp 9 Sl Provision de DE SERVICIOS DE
1 | del riesgo basado en un Servicios de s
modelo de salud y en una Salud SR TR SAED
: L Salud ASEGURAMIENTO
estrategia de atencion
primaria en salud resolutiva.

1 La correlacion puede variar dependiendo del Plan de Accién, metas y actividades definidas.
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No | OBJETIVO ESTRATEGICO PROCESO DIRECCION SUBSECRETARIA
Direccion de | g\,55ECRETARIA
Aseguramientoy | e oepvicios DE
Asegurar Salud Garantia del
Derecho a la SALEID A7
ASEGURAMIENTO
Salud.
Implementar un modelo de
prestacion de servicios de Direccion de
salud a través de un Planeacion y analisis de SUBSECRETARIA
esquema integrado de redes s ; DE PLANEACION Y
2 L I Gestion entidades -
especializadas, la habilitacion Sectorial piblicas distritales GESTION
y acreditacion de su oferta de del sector salud SECTORIAL
servicios de salud, asi como
la gestién de sus servicios.
Mejorar la calidad y eficiencia
en la prestacion de los
servicios de salud a través de
kB CEERe y y SUBSECRETARIA
modernizacion  de  la | Planeaciony Direccion de | DE PLANEACION Y
3 infraestructura  fisica, la Gestion P
innovacion tecnolégica y de Sectorial IR G EIES IO
o SECTORIAL
las comunicaciones de
Secretaria Distrital de Salud
y las instituciones de la red
adscrita.
Ejercer la rectoria en salud a Direccion de SUBSECRETARIA
través del cumplimiento de la DUES Urgencias y DE SERVICIOS DE
funcion  de  inspeccion, Emergencias en SALUD Y
vigilancia y control en la red y Salud ASEGURAMIENTO
prestadores de servicios de Direccion
salud, la gestiébn de riesgo Inspeccién Epidemiolégica, SUBSECRETARIA
colectivo, las condiciones de Vigilancia y Analisis y Gestion DE SALUD
4 vulnerabilidad sanitarias vy Control de Politicas de PUBLICA
socioambientales, asi como Salud Colectiva
adoptar normas, politicas, Calidad de Direccion de SUBSECRETARIA
estrategias, planes, Servicios de Calidad de DE SERVICIOS DE
programas y proyectos del Salud Servicios de SALUD Y
sector salud y del Sistema Salud ASEGURAMIENTO
General de Seguridad Social . . . SUBSECRETARIA
en Salud, que formule vy Gestion d_e Direccion d_e DE SALUD
expida la Nacién. Salud Publica Salud Colectiva PUBLICA
Corece s procesce e | Comwns® | brecaon | suasecreTARia
porten 1a g naly esy Administrativa CORPORATIVA
estratégica de la entidad, Servicios
5 mediante  acciones  que Planeacion Direccién de SUBSECRETARIA
promuevan la administracion Gestion y Planeacion DE PLANEACION Y
transparente de los recursos, Sectorial Sectorial GESTION
la gestion institucional, el ' ' SECTORIAL
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ejercicio de la gobernanza y - . ., SUBSECRETARIA
la corresponsabilidad social Cizclion s TIC Dllreeeien TIC CORPORATIVA
en salud. SUBSECRETARIA
L . Direccion de DE GESTION
Gestién Social Servicio a la TERRITORIAL,
en Salud Ciudadania PARITICIPACION Y
SERVICIO A LA
CIUDADANIA.
Gestion Direccion SUBSECRETARIA
Financiera Financiera CORPORATIVA
Gestion Juridica Oficina,A'sesora OFICINAS
Juridica ASESORAS
i6n ficina A I
Coﬁiitic?aciciﬁ\es ofe adeseso : OAIE NS
S ASESORAS
Comunicaciones
Planeacion Direcciéq ,de
Institucional y Plgnegmon SUBSECRETARIA
; Institucional y CORPORATIVA
Calidad ;
Calidad
Evaluacion,
Seguimiento y | Oficina de Control OFICINAS
control a la Interno ASESORAS
gestion
Control Of'dcénzsﬁfﬁssra OFICINAS
Disciplinario T ASESORAS
Disciplinarios
Gestion Direccion SUBSECRETARIA
Financiera Financiera CORPORATIVA
Gestion del Direccion de SUBSECRETARIA
Talento Humano | Talento Humano CORPORATIVA
Direccion SUBSECRETARIA
. . Participacion PI= i SUlon]
Gestién Social Social. Gestion TERRITORIAL,
en Salud Terri1toria| y PARITICIPACION Y
Transectorial. SERVICIO) i
CIUDADANIA.

2.3 Evaluacién del Plan Estratégico

Para lograr el cumplimiento de la Misién y Visién en la Secretaria Distrital de Salud
se evalla trimestralmente el avance de las acciones que apuntan a cada uno de los
objetivos estratégicos que se encuentran asociados a las metas institucionales
definidas en los Planes Operativos Anuales? formulados por las Direcciones vy
Oficinas de la siguiente manera:

2 Para el componente de gestion de la SDS las Direcciones u Oficinas elaboran los POA como un
instrumento que caracteriza las actividades y metas de gestién de las mismas.
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OBJETIVO 1: Garantizar la atencion en la prestacion de los servicios de salud a partir
de la gestién del riesgo basado en un modelo de salud y en una estrategia de
atencion primaria en salud resolutiva.

Direccion de Provision de Servicios de Salud

Direccion de Aseguramiento y Garantia del Derecho a la Salud.

OBJETIVO 2: Implementar un modelo de prestacion de servicios de salud a través de
un esquema integrado de redes especializadas, la habilitacion y acreditacion de su
oferta de servicios de salud, asi como la gestién de sus servicios.

Direccion de analisis de entidades publicas distritales del sector salud

OBJETIVO 3: Mejorar la calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios de salud
a través de la actualizacién y modernizacion de la infraestructura fisica, la innovacion
tecnolégica y de las comunicaciones de Secretaria Distrital de Salud y las
instituciones de la red adscrita.

Direcciéon de Infraestructura.

OBJETIVO 4: Ejercer la rectoria en salud a través del cumplimiento de la funcién de
inspeccion, vigilancia y control en la red y prestadores de servicios de salud, la
gestion de riesgo colectivo, las condiciones de vulnerabilidad sanitarias y
socioambientales, asi como adoptar normas, politicas, estrategias, planes, programas
y proyectos del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud, que
formule y expida la Nacion.

Direccion de Calidad de Servicios de Salud

Direccion Epidemiologica, Analisis y Gestidn de Politicas de Salud Colectiva

Direccion de Urgencias y Emergencias en Salud

Direccion de Salud Colectiva

OBJETIVO 5: Fortalecer los procesos que soporten la gestion misional y estratégica
de la entidad, mediante acciones que promuevan la administracion transparente de
los recursos, la gestion institucional, el ejercicio de la gobernanza y la
corresponsabilidad social en salud.

Direccion TIC

Direccion de Planeacion Institucional y Calidad

Direcciéon Administrativa

Oficina Asesora de Comunicaciones

Direccion de Servicio a la Ciudadania

Direccion de Talento Humano

Oficina Asesora de Asuntos Disciplinarios

Direcciéon de Planeacion Sectorial.

Oficina Asesora Juridica

Direccién Financiera

Direccion Participacion Social, Gestion Territorial y Transectorial.

Oficina de Control Interno
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Lo anterior permite evidenciar niveles de cumplimiento con base a las metas y
actividades establecidas en relacion con los objetivos estratégicos definidos y los
Planes Operativos Anuales.

3. PLAN DE ACCION DE LA SDS3

El Plan de Accion de la SDS. expresa los acuerdos del ejercicio de planeacién
participativa llevado a cabo desde enero de 2016 y esta acorde con la politica de
Gobierno Distrital incorporada en el Plan de Desarrollo 2016-2020 "BOGOTA
MEJOR PARA TODOS" y es compatible con el componente sectorial del Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018 "TODOS POR UN NUEVO PAIS", adoptado
mediante Ley 1753 de junio 9 de 2015, permitiendo asi la articulacion del desarrollo
institucional y sectorial previsto en los mismos, en completa armonia con el Plan
Decenal de Salud Publica 2012-2021; de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucién del Ministerio de Salud y Proteccion Social No. 1536 de 2015.

Por lo anterior éste Plan es el instrumento que guia las acciones de la Entidad en
cada vigencia, en concordancia con las politicas nacionales para el Sector Salud y
con el Plan Territorial de Salud, el cual adicional se encuentra orientado a:

“...’Definir lineas de accion y estrategias de la Secretaria Distrital de Salud de
Bogota D.C. para el afio 2018, que armonicen la gestion de las distintas
dependencias de la Entidad como un todo; y a su vez, con los demas actores
internos y externos del sector salud, de manera que en conjunto respondan y
aporten al cumplimiento de los objetivos estratégicos, o de largo plazo, definidos
para la ciudad, de igual forma a los objetivos de la politica publica de salud, asi
como a los compromisos para el periodo 2016-2020 expresados en metas de ciudad,;
todo esto en armonia con el desarrollo institucional de cada area en particular de la
Secretaria y del Sector Salud, y en general, con las necesidades de salud de la
poblacién de Bogota D.C.”...”

De la misma forma determinaron las estrategias que a continuacion se describen, asi
como los proyectos estratégicos que estan asociados:

v’ Estrategias

1. Disefiar y poner en marcha un nuevo modelo integral de salud basado en la
estrategia de Atencion Primaria en Salud Resolutiva construyendo puntos de
referencia comunes entre las Empresas Administradoras de Planes de Beneficios
— EAPB — vy los prestadores de servicios; que permitan la cooperacién técnica,

3 Ver Resolucion 0164 del 31 de enero de 2018.
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el desarrollo de metodologias, modelos e instrumentos para consolidar la gestion
del riesgo en salud, desde la perspectiva del aseguramiento garantizando la
prestacion integral e integrada de los servicios de salud, articulando el plan de
intervenciones colectivas y la prestacion de servicios individuales.

2. Actualizar la oferta de servicios de salud en la ciudad, a partir de la identificacion
de necesidades en la prestacion de servicios dentro de la red integrada, lo que
incluye la modernizacion de la infraestructura fisica, tecnolégica y de
comunicaciones con criterio de suficiencia.

3. Integrar las acciones tendientes al mejoramiento continuo, que mejoren las
condiciones y orienten las respuestas de un buen gobierno en salud, en lo
distrital y local orientado al ciudadano.

v' Proyectos estratégicos

1. Atencién Integral en Salud. Incorpora la organizacion y operacion de un nuevo
modelo de atencién en salud basado en el enfoque de la salud urbana y en la
estrategia de Atencion Primaria en Salud resolutiva; asi como en la organizacion
y operacidon de las rutas integradas e integrales de atencidbn en salud
facilitandose el acceso efectivo a los servicios de salud, la cobertura universal del
aseguramiento en salud a través de mecanismos agiles, la gestion individual e
integral del riesgo en salud, la gestion compartida del riesgo en salud entre
aseguradores y prestadores, la atencion pre hospitalaria y Gestidon del Riesgo de
emergencias en Bogota y el fortalecimiento de la Empresa Promotora de Salud
(EPS) Capital Salud

2. Redes Integradas de Servicios de Salud. Comprende lineas de intervencion
encaminadas a garantizar la implementacién de un nuevo modelo de prestacion
de servicios de salud a través de cuatro subredes especializadas y la habilitacion
y acreditacion de su oferta de servicios de salud, igualmente la puesta en
operacion de la Entidad Asesora de Gestion Administrativa y Técnica.

3. Investigacion Cientifica e Innovacion al Servicio de la Salud. Permitira la
consolidacion de estructuras orientadas al desarrollo de la ciencia, tecnologia,
innovacion e investigacion en salud para Bogotd D.C. y contempla el
fortalecimiento estructural y funcional de cinco areas de apoyo a la salud en el
distrito, para lo cual se avanzard en la implementacion de estrategias de
financiacion que garantice la sostenibilidad en el tiempo.

4. Modernizacion de la Infraestructura Fisica y Tecnoldgica en salud. Se realizaran
acciones de actualizacion y modernizacién de la infraestructura fisica, tecnolégica
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y de comunicaciones en los servicios de salud en la red publica distrital adscrita a
la Secretaria Distrital de Salud de Bogota D.C., teniendo en cuenta que las
principales acciones incluyen las siguientes tres lineas de accién: Actualizacion y
Modernizacion de la Infraestructura, Fisica, Tecnoldgica y de Comunicaciones en
Salud; Asociaciones publico privadas en el sector salud y Plataforma Unica
Bogota Salud Digital.

5. Institucionalidad, Gobernanza y Rectoria en Salud. Se orienta a fortalecer la
funcion de rectoria y conduccion de la salud en el Distrito Capital bajo la
responsabilidad de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota D.C. y de los
organismos asesores Yy decisores, tales como el Consejo Distrital de Seguridad
Social en Salud. Ademas, facilitara el desarrollo del gobierno de red, el
cumplimiento de la funcién de inspeccion vigilancia y control en salud publica y
de prestadores de servicios de salud, la corresponsabilidad en salud y el
fortalecimiento y desarrollo institucional en salud.

v' Metas, indicadores, programacién y responsables

De igual forma dentro del Plan de accién se relaciona la programacion de cada una
de las metas e indicadores que se debe cumplir al interior de los proyectos y que dan
cuenta de los objetivos del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para Todos" y el Plan
Territorial de Salud 2016- 2020, asi mismo se definieron roles y responsabilidades al
interior de la Entidad y se designaron los Gerentes que lideran la ejecucion de cada
uno de los proyectos de inversion, mediante acto administrativo.

4. CODIGO DE INTEGRIDAD

La Secretaria Distrital de Salud adopt6é su Codigo de Integridad mediante la
Resolucién 1954 de 2018 alli se establecieron los siguientes principios y valores que
debe orientar el quehacer propio de los servidores en todos los niveles jerarquicos:

(1) Honestidad: Actio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

(2) Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

(3) Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.
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(4) Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a
mi cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

(5) Justicia: Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

5. CONTROL DE CAMBIOS

< FECHA DE 2 4
VERSION APROBACION RAZON DE ACTUALIZACION

Se construye el plan estratégico en coherencia con los
planes, programas y proyectos de la SDS, asi como la

24/09/2018 actual plataforma estratégica adoptada por resolucion No.
1139-2017 y el Coddigo de Integridad adoptado por
resolucién No 1954 de 2018.
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